
CADENAS

Von nativen CAD Daten zum integrierten
Downloadservice

http://www.zimmer-group.de



Ursprüngliche Entscheidung für Cadenas
durch die Geschäftsleitung

Kundenverlangen nach verschiedensten
nativen CAD Daten befriedigen

Direkte Kundenanfragen nach 
Cadenas

Dadurch Kundenbindung

Neukundengewinnung 
- jedes eingebaute Teil ist ein potentiell 
verkauftes

Produkt

- Markterschließung PartProjekt 
Benutzer/Konstrukteure



Freigegebene 
Produktdaten

Workflow zur Bereitstellung von Produktdaten im 
Jahre 2005

Fa. Zimmer GmbH Technische Werkstätten
Print/Web/Direktkontakt Kunde

Produktänderunge
n/Neue 
Produkte durch 
Markt/Kunde

Kommunikation

Vertrieb

Konstruktion

Freigabeprozess

Freigegebene 
Produktdaten

-Gerenderte Bilder
-Produktdaten
-Produktbeschreibung
en
-Montageanweisunge
n

Freigabeproze
ss

Vertrieb

Marketing

• Änderungen führen zu:
• Kommunikationsfehler 

• Verzögerungen



http/web DatenträgerPrint

Freigegebene 
Produktdaten

Katalogsei
ten

Montageanweisu
ngen

CAD Neutral CAD Nativ

Kommunikation

Konstruktion/Vertrieb

Austausch durch:
• Email
• Datenträger
• FTP/Web mit Hilfe der IT 
Abt.

Kunde

Marketing

-Dateiformat
-Datenträger
-etc.



2005-2006
- Neue Webseite für die Zimmer GmbH

technische Werkstätten

Unabhängig davon: Aufbau der Cadenas Daten 2005 – inhouse Lösung

Probleme: 

• proprietäre Datenbank für Suchassistent

• Daten veraltet, komplette Neuerstellung notwendig

• Scripting abhängig vom Webseitendesign (php) etc.

Lösung: Cadenas als Downloadservice

Im ersten Schritt download via verlinkung auf  Partserver.de

Zweiter Schritt: Suchassistent zur Vereinfachung und Beschleunigung der Produksuche

Dritter Schritt: komplettes Customizing 

Vierter Schritt: integration Sommer Automatic und Benz Werkzeugsystem



Freigegebene Produktdaten 
MARKETING

Workflow nach Cadenas Implementierung 
2006/2007

Fa. Zimmer GmbH Technische Werkstätten
Web/Direktkontakt Kunde

Produktänderungen
/Neue Produkte 
durch 
Markt/Kunde

Kommunikation

Vertrieb

Konstruktion/Erste
llt Cadenas 

Modelle

Freigabeproze
ss

Produktwerbu
ng

Kampagnen
Präsentation 

etc.

Vertrieb

Marketing

Freigabeproz
ess

Wegfall der durch Kommunikation  Technik/Marketing 
auftretenden Fehler

dadurch erhebliche Zeitersparnis + Erhöhung der 
Qualität

Cadenas

Produktdaten
Produktbeschreibungen
Montageanweisungen

Freigegebene 
Produktdaten



M
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Webseite nach Customizing

PartProjekt

Kommunikation

Kunde

www.partserver.de

OfflineCD

Katalogseit
en

Montageanweisun
gen

CAD 
Neutral

CAD Nativ
Freigegebene 
Produktdaten

Marketing

Cadenas Produktdatenbank
Daten

.pdf‘s

Printmedi
en

Indesign
Photoshop

Design

Printmedien



Projekt Suchassistent / erster Schritt 
Richtung CI

Design

Marketing     

Webseite

Daten

Konstruktion 

Downloads 
http

Suchassistent

PartProjekt OfflineCD



Offline CD

• Vorerst nur Zimmer GmbH und 
Sommer Automatic als Inhalt

• Benz Werkzeugsysteme als nächster Step

• Zimmer Kunststofftechnik und 
Daempfungssysteme je
nach Bedarf, Marketing noch im Aufbau



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit


